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Kom igang med dina tjéinster i
fibernatet.

Grattis! Du bor i ett hus med Sppet fiberndt, det vill sGga ett ncit
ddr du ar fri att valja de tjdnsteleverantdrer och tjénster inom
bland annat bredband, TV, telefoni och larm som passar dig och
dina behov bdst.

Zmarket.se &r kommunikationsoperatdrens Zitius tjansteportal. Har bestdller
du som kund de tjanster och hastigheter som passar dig bdst. Har réder
full konkurrens mellan marknadens ledande tjénsteleverantorer vilket gor att
utbudet - bd&de i kvalitet och pris slér det mesta.

~ZMARKET

Se vilka tj@inster Zmarket kan erbjuda dig:

Se vilka tjéinster

MM Zmarket kan
. \\\\\\\ erbjuda dig:
- Schysstaste bredbandet i stan <
Snabbt och prisvart g
=

E

halebop
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Sd har gor du.
En steg-fér-steg-guide.

Ta en natverkskabel och koppla in den mellan datauttaget/fiberutta-
get och din dator. Nedan ser du exempel pd hur de kan se ut.

B -

Datauttag/Fiberuttag Mediaomvandiare

Starta datorn och éppna din webbldsare (exempel p& webbldsare ar
Explorer, Chrome, Firefox, Safari)

e Foljande portalsida ska dyka upp pd& skarmen:

wZMARKET

Vdlkommen till Zmarket!

Kom igéng direkt och bestll ditt bredband

TILL BESTALLNINGSPORTALEN

Vill du ha hjdlp med att bestalla?
Ring 010 - 130 79 79
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° Tryck pd rutan ‘TILL BESTALLNINGSPORTALEN' for att I&nkas till bestdlinings-
sidan.

Kontrollera att det &r din adress som stér i faltet 'Din adress’ nedan. Om
fel adress visas - var god ta kontakt med installatéren, din férening eller
din fastighetsagare.

Din adress: Storgatan 1,123 45 Stad Andra adress

~ZMARKET Bredband TV Telefoni  Paket  Tillaggstjdnster i}

Do

Vdlkommen till Zmarket

Vdalkommen till Zmarket!

Valj och vraka mellan méngder av produkter och tjcnster.
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e Borja handlal Valj i menyn den kategori du vill titta pé. Du ser dé en lista
over alla tjdnster och produkter i prisordning. Fér att tydligare kunna
jémféra kan man har ocksd filtrera pd tjénsteleverantér, hastighet och
bindningstid. Ar du féretagskund hittar du produkter och tjénster for dig
under foretagsfliken langst upp till vanster.

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket  Tillaggstjanster

Féretag

Se vilka tjanster Zmarket kan erbjuda dig:

\\\\\\\\\\\\\\“\m

Schysstaste bredbandet i stan
i t

o Genom att trycka p& namnet eller bilden p& den produkt/tjénst man
ar intresserad av kan man I&sa en langre produktbeskrivning, de villkor
som galler fér produkten/tjansten och mer information om leverantéren.

Din adress: Storgatan 1,123 45 Stad Andra adress

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket  Tillaggstjanster ® 2
Halebop Bredband 100/100 Halebop Bredband 100/100
*a Halebop Bredband 100/100 - just nu 2 fria manader Hastighet ned: 100 Mbit /s
‘ Hastighet upp: 100 Mbit /s
halebop F— omin
% Uppsagningstid: 1man
.
'/l B startavgift: o-
149:-/mén
BESKRIVNING
Ligg i varukorg
Information
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@ «icka pa LAGG | VARUKORG' nér du valt den eller de tjénster och pro-
dukter som passar dig bdst. Varukorgen hittar du uppe till hoger pé
sidan och kan fyllas p& med flera produkter.

Né&r du kénner dig nojd gdr du in i din "'VARUKORG' och kontrollerar tjainst/
produkt, pris och avtal. Har har du édven maéjlighet att dnska aktiverings-
datum pd respektive tjéinst du bestdller. Klicka sedan pé& ‘GA TILL KASSAN'.

Din adress: Storgatan 1,123 45 Stad  Andra adress.

~ZMARKET Bredband v Telefoni Paket  Tillaggstjanster ® 2
Varukorg
Produkt vilkor Onskot akiveringsdatum  Bindringstia Startavgit s Tabor
3
halebop.  Halebop Bredband 100/100 sevillkor 2022-02-1 oman 0- wesjman o

e

Ev. kampanjkod

Ange din ev. kampanjkod har Startavgitter: 0
— Totalt 149:-/mén

Liigg i varukorg
Minsta totala kostnad: 504:-

Nr du registrerar dig r Mitt konto lamnar du kunddata (personuppiter) tll

Zitius. Det ar ditt ansvar att sakerstalla att din kunddata hélls uppdaterad. Din §
[] skapa “Mitt konto™

Vunddota kemmer ot bohandias ov Zius och v ot
erbjuda dig tjénsten Mitt konto. Din kunddata sparas sé lénge du har Mitt konto )
[ Jag accepterar tanstens vilkor

Nar du registrerar dig pé Mitt konto samtycker du tll att Zitius behandiar
kunddata om dig i enlighet med ovanstéende. Du kan nar som helst begara Fortséitt handla
att Zitius raderar din kunddata pé Mitt konto genom att sjalv avregistrera dig

frén Mitt konto, For mer nformation om hur Zitius hanterar personuppgifter se

integritetspolicy

@ Innan din bestdlining gdr igenom behoéver du antingen logga in eller
registrera dig som ny kund i Kassan. Fyll i dina person- och kontakt-
uppgifter och kontrollera att dina adressuppgifter stdmmer och tryck
sedan pd knappen ‘GRANSKA ORDER".

m Kontrollera att allt stédmmer innan du trycker pd 'LAGG ORDER".
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@ N&r ett kop gdr igenom syns en bestdliningsbekraftelse pd skérmen
och en orderbekrdftelse skickas till den mailadress du uppgett vid re-
gistrering. Under ‘MITT KONTO' kan du gd in och se all information om de
bestdliningar du gjort pd Zmarket.

Din adress: Storgatan 1,123 45 Stad  Andra adress

~ZMARKET Bredband ™ Telefoni Paket Tillaggstjanster ® 2
Orderinformation
o

Namn Efternamn
Gatunamn 1

Lagenhetsnummer 123 Orderdatum: 10 februari 2022
123 45 Postadress Ordersumma: 149:-/man
E-post: namn.efternamn@mail.se

Telefon: 0123-45 67 89

Namn Aldiveringsdotum Bindningstid stortavgit pris

Halebop Bredband 100/100 2022-02-11 oman 0- 149:-/mén

Startavgifter: o-

Ordersumma: 149:-/mén

@ Inom négra minuter fréin bestdlining kommer ditt internetabonnemang
att bérja fungera. Har du bestdllt telefoni, TV eller annan tjanst som kré-
ver utrustning frén tjéinsteleverantéren, kommer du kunna anvénda din
nya tjénst sé& snart du fatt ditt paket med posten.

Behover du mer information om vad som passar just dig bdst?
Ring till Bredbandsradgivaren pa 010-130 79 79.

Bredbandsrédgivaren &r en opartisk rédgivare som éven kan
hjdlpa dig att kommma igding.
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Inkopplingsinstruktion

Inteno XG6846_4 (4 portar)

ANe
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e
xri
WAN
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S& hdr kopplas din Inteno CPE mot ndtet

Stadsndat och Fastighetségare installerar normalt en CPE-switch i respektive
hushdéll men i vissa fall saknas denna och det finns istdllet ett RJ45 uttag eller
en mediaomvandlare med RJ45 uttag i légenheten/villan. Det kan se ut som
pd& ndgon av bilderna nedan:

“l|||“ ”/]'., LA =
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Ett sddant RJ45 uttag kan bara anvéndas for bredbandstjéinst. Om ni bestdl-
ler t. ex. TV eller en prioriterad telefonitjéinst behéver det kompletteras med

en CPE-switch. Denna CPE-switch skickas automatiskt med postférséindelse
vid bestdlining av tjdnst som behdéver CPE-switch.

Denna Inteno CPE-switch kopplas dé in enligt féljande instruktion:

—
——
-
-
-
-
-
=
o

L EXT1

RJ45 kabel ansluts mellan RJ45 uttag strémadapter ansluts till 230V végg-
ilagenhet och "EXTI” pa CPE-switch uttag och till "PWR” p& CPE-switch

Vissa fastighetségare har installerat lgenhetsnat med kopplingspanel. For

instruktion om hur I&genhetsndtet kopplas se information fran fastighets-
dgare.
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Sa har kopplas utrustning mot Inteno CPE’'n

Inteno CPE-switch d&r konfigurerad for sk. "free-seating” vilket innebdr att ni
kan ansluta er bredbandsutrustning pé& valfri ingé&ng i CPE-switchen. Den
ké&nner automatiskt av om det &r TV-utrustning, bredbandsutrustning eller
telefoniutrustning och anpassar sig automatiskt.

Inkopplingsforfarandet for telefoni skiljer sig beroende p& om det dr priori-
terad sk. IP-telefoni eller oprioriterad s.k. Bredbandstelefoni. Kontrollera med
din tjéansteleverantér om du &r osdker p& vad som gdller for telefonin, och
koppla sedan enligt instruktionen nedan.

Prioriterad Telefoni via ATA-
box: anslut till port LANT-LAN4

Dator eller bredbandsrouter. TV-Box: ansluts till LANT-LAN4

ansluts till port LANT-LAN4
M
G
(@
=
r

Bredbands-Telefoni via
ATA-box: ansluts normailt till
bredbandsrouter

Behdver du hjdlp med att ansluta bredband,
telefoni eller TV kontakta din tjéinsteleverantor.

(Oprioriterad)
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Lampor pd Inteno CPE-switch

Din Inteno fiberkonverterare skédts helt av Zitius och har inga instaliningsmaoj-
ligheter fér dig som slutanvéndare. Men det kan vara bra att kénna till hur
CPE-switchens lampor anvéands.

Lampa Férg Beskrivning

PWR Gron/Rod Lyser grén ddé enheten f&r spénning.
Lyser rod vid fel. Prova att starta om enhet
genom att dra ut stromadapter.
Om fel kvarstdr felanmal tjéinst.

WAN Gron/Gul Lyser vid l&nk p& anslutning mot Internet.
Blinkar vid datatrafik.

LAN 1-4 Gron/Gul Lyser vid ldnk mot ansluten enhet.
Blinkar vid datatrafik.

Fargen pd lysdioderna visar aktuell hastighet pd en port:

Gul 100 Mb/s
Gron 1000 Mb/s
Support

Behdver du mer hjdlp med att ansluta ditt bredband, telefoni eller TV kontakta
din tjansteleverantor.




Med Zitius som kommunikationsoperatér i det dppna
fiberndtet har du tillgang till en uppsjoé av prisvarda digitala
kommunikationstjénster.

Var bestallningsportal heter Zmarket. D&r kan du som kund
vdlja och vraka mellan méngder av produkter och tjanster.

G& in p& www.zmarket.se och se vad vi kan erbjuda dig!

~ZITIUS




